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ANKIETA OCENY JAKOSCI KSZTALCENIA - STUDENT

Zakres procedury
Okreslenie szczegdlowych zasad i trybu procesu przeprowadzania wsrdod studentéw
ankiety oceny jakosSci ksztalcenia — tzw. barometru satysfakcji studenta.

Odpowiedzialnos¢

kierownik zaktadu/ dyrektor instytutu odpowiada za:
— przeprowadzenie ankiet w ustalonych terminach,
— przygotowanie analiz i wnioskow z ankiet.
Samorzad Studencki odpowiada za:

— wspolprace przy przeprowadzaniu ankiet.

Opis postepowania:
3.1. Podstawowe zalozenia ankiety

1.

Ankieta oceny jakosci ksztatcenia dokonana przez studenta, zwana dalej ankieta,
stanowi kluczowy element Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztalcenia.

Udziat w ankiecie jest obowigzkiem kazdego studenta uczelni.

Cele ankiety:

a) zebranie reprezentatywnej opinii studentow na temat stopnia zadowolenia ze
studiow,

b) wykorzystanie zebranych opinii do analizy, oceny i poprawy jakosci
ksztalcenia na poziomie poszczegolnych kierunkéw oraz wdrazania rozwigzan
sprzyjajacych utworzeniu srodowiska przyjaznego studiowaniu.

3. 1. W szczegoblnosci wyniki ankiety stuza:

a) do identyfikacji mocnych i stabych stron studiowania,
b) do podjecia dziatan doskonalacych.
3. 2. Efektywnos$¢ ankiety zalezy od szczerych 1 obiektywnych odpowiedzi.

Zakres ankiety:

a) ocena jakosci ksztatcenia i warunkow ksztatcenia

Czestotliwos¢ i czas trwania ankiety: Badanie jest przeprowadzane raz w roku

akademickim, w miesigcu kwietniu.

Ankieta jest przeprowadzana w formie elektronicznej za posrednictwem kont

studenckich w systemie e-dziekanatowym. Dopuszcza si¢ przeprowadzenie

ankiety w formie tradycyjnej (papierowej).

Ankieta jest anonimowa. Dane identyfikacyjne studenta s3 automatycznie

(systemowo) odcinane od udzielonych odpowiedzi i komentarzy, co gwarantuje

ich petna poufnos¢.

Patronat nad ankieta sprawuje prorektor i Rada Samorzadu Studenckiego.

Za przygotowanie i przeprowadzenie ankiety, w tym opracowanie wynikow,

odpowiada kierownik zakladu / dyrektor instytutu. Obstuge informatyczna

zapewnia informatyk uczelni.

3.2. Zasady i tryb wypelniania ankiety



. Ankieta za dany rok akademicki jest dostgpna do wypetnienia na kontach w e-

dziekanacie studentéw przez okres od 1 kwietnia do 30 kwietnia. Dopuszczalne
jest wypelnienie ankiety w formie tradycyjnej (papierowe;j).

. Dopuszcza si¢ do udzialu w ankiecie tylko studentéw Uczelni Panstwowej im.

Jana Grodka w Sanoku.

. Po wystaniu ankiety student niec bedzie moégt poprawi¢ ani uzupetié

wprowadzonych do niego danych.

. Kierownik zaktadu / dyrektor instytutu, opracowujacy raporty z wynikow ankiety,

pracownicy Dzialu Toku Studidow, wiadze uczelni, nauczyciele akademiccy, ani
inne osoby/jednostki zainteresowane, nie maja mozliwosci powigzania
odpowiedzi i komentarzy udzielnych w ankiecie z ich autorem.

3.3. Udostepnianie i wykorzystanie wynikéw ankiety

1. Po zamknigciu danej edycji ankiety, w terminie do 31 maja, kierownik zaktadu /

dyrektor instytutu, opracowuje zbiorcze raporty z jej wynikOw, a nastepnie
przekazuje raport Instytutowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia za posrednictwem
petnomocnikowi rektora ds. jakos$ci ksztatcenia.

Kierownik zaktadu/dyrektor instytutu moze powota¢ zespodt roboczy sposrod
nauczycieli akademickich zatrudnionych w zaktadzie celem opracowania raportu
wymienionego w pkt. 1.
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Prosimy o szczere i rzetelne wypelnienie niniejszej ankiety zgodnie z wlasnymi pogladami i spostrzezeniami.
Ankieta jest anonimowa. W kazdym z pytan nalezy zaznaczy¢ tylko jedna odpowiedz (w skali od 1 — bardzo nisko do
5 — bardzo wysoko). Wybrane odpowiedzi prosze¢ zaznaczy¢ kétkiem.

Rok akademicki ....cccuveeurecirecrrecireciecieeciennes

Tryb studiéw*: O stacjonarne (w tym 26+) O niestacjonarne

Poziom studiéw*: 0 I stopnia 0 II stopnia O jednolite mgr

KEETUNEK: 1t

ROK StUAIOW ettt

PYTANIA ODPOWIEDZ

1. Jak ocenia Pan/Pani warunki studiowania, w tym wyposazenie sal w
pomoce dydaktyczne?

1 2 3 4 5

2. Jak ocenia Pan/Pani grafik zajec? 1 2 3 4 5

3. Jak ocenia Pan/Pani program zaje¢ realizowanych na studiowanym 1 2 3 4 5
kierunku?

4. Jak ocenia Pan/Pani jako$¢ prowadzonych zaje¢ na studiowanym kierunku? 12 3 4 5

5. Jak ocenia Pan/Pani jako$¢ ksztalcenia w zakresie jezykdéw obcych? 1 2 3 4 5

6. Jak ocenia Pan/Pani zakres i przejrzystos¢ informacji zamieszczanych na
stronie internetowej Uczelni, w tym dostepnosé do regulamindw, drukdw, 12 3 4 5
komunikatow?

7. Jak ocenia Pan/Pani mozliwo§¢ uczestnictwa w réznych inicjatywach

uczelnianych, samorzadu studenckiego, k6t naukowych i innych organizaciji 1 2 3 45
studenckich?

8. Jak ocenia Pan/Pani funkcjonowanie biblioteki i czytelni uczelnianej oraz 1 2 3 4 5
aktualno$¢ oferowanego ksiggozbioru?

9. Jak ocenia Pan/Pani obstuge administracyjna prowadzona przez Drziat 1 2 3 4 5
Toku Studiow?

10. Jak ocenia Pan/Pani mozliwo$¢ realizacji czesci studidw za granica oraz 1 2 3 4 5

studenckiej praktyki zawodowej w ramach programu ERASMUSH+?

11. Jak ocenia Pan/Pani funkcjonowanie Biura Katier, Promocji 1 Wspotpracy? 1 2 3 4 5

12. Co Pana/Pani zdaniem nalezaloby udoskonali¢ w Uczelni? Pytanie otwarte







