Zalacznik do uchwaty Senatu
UP im. Jana Grodka w Sanoku
Nr 47/X1/20 z dnia 17 listopada 2020 r.

WEWNETRZNY SYSTEM ZAPEWNIENIA JAKOSCI KSZTALCENIA (WSZJK)

W UCZELNI PANSTWOWEJ IM. JANA GRODKA W SANOKU

I. Postanowienia ogolne

§1

Majac na wzgledzie dbatos¢ o jakos$¢ ksztatcenia studenta i w trosce o autonomiczny rozwoj
uczelni uchwala si¢ Wewngtrzny System Zapewniania JakoSci Ksztalcenia dla Uczelni
Panstwowej im. Jana Grodka w Sanoku, okreslajacy jego cele, zakres dziatania i organizacjg.

§2

1. Wewngtrzny System Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia, zwany dalej w skrocie WSZJK,
obejmuje swoim dziataniem:

1)
2)
3)
4)
5)

nauczycieli akademickich,

studentow studidw stacjonarnych, niestacjonarnych,

stuchaczy studidéw podyplomowych,

uczestnikow szkolen 1 kursow,

pracownikow nie bedacych nauczycielami akademickimi (administracja i obstuga).

2. WSZJK:

1)
2)
3)
4)

wymaga zaangazowania catej spoleczno$ci uczelnianej w realizacje jego zadan;
zapewnia ciagte doskonalenie;

jest otwarty i podlega korekcie;

ma zwigzek z ustugg oferowang dla studentéw, pracodawcoéw i pracownikow uczelni
(dydaktycznych, administracyjnych, obstugi), czyli ma personalny wymiar
zarzadzania.

3. Nadzor nad wdrozeniem i doskonaleniem WSZJK sprawuje rektor.

II. Cele i zakres dzialania

§3

1. Wprowadzenie WSZJK stuzy wspieraniu rozwoju poprzez wykorzystanie potencjatu
uczelni (kapitatowego, ludzkiego, ekonomicznego, informatycznego) do realizacji zadan
przewidzianych przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi.

2. Cele glowne systemu:

1)
2)
3)
4)

5)

podnoszenie poziomu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych studentow,
podnoszenie poziomu atrakcyjnosci studiowania i konkurencyjnosci Uczelni,

ciagle monitorowanie 1 doskonalenie jakosci ksztalcenia,

nawigzywanie wspotpracy z podmiotami otoczenia spoleczno-gospodarczego celem
uatrakcyjniania procesu studiowania w Uczelni,

inicjowanie mobilno$ci studentow.

3. Cele szczegotowe systemu:



1) doskonalenie programéw studiéw, w tym weryfikowanie zaktadanych efektow uczenia
s1g,

2) monitorowanie warunkow realizacji ksztalcenia, w tym organizacji zajec,

3) kontrolowanie procedur oceniania studentow,

4) usprawnianie obstugi administracyjnej procesu dydaktycznego,

5) monitorowanie systemu studenckich praktyk zawodowych,

6) zwigkszanie internacjonalizacji studidow (nawigzywanie i podtrzymywanie wspolpracy
z osrodkami zagranicznymi, zwigkszanie mobilnosci studentoéw i pracownikow).

§4

WSZIJK ustanawia nast¢pujace zasady zarzadzania jako$cia:

a)

b)

d)

9)

h)

orientacja na studenta — uczelnie nie mogg istnie¢ bez studentéw, wyksztalcenie
absolwenta w wysokich kwalifikacjach jest podstawa istnienia uczelni na rynku.
Ksztalcenie dostosowanego do oczekiwan pracodawcow i rynku pracy daje szans¢ na
zwigkszenie przewagi konkurencyjne;.

podejscie procesowe — tylko konkretne dzialania i zwigzane z nimi zasoby daja
efektywnos¢, ktorej osiggnigcie mozliwe jest przez dzialanie procesowe. Ponadto, nalezy
okresli¢c w jakim stopniu procesy tworza wartos¢ dla uczacych si¢. Nieodlacznym
elementem podejscia procesowego jest kompleksowo$¢, rozumiana jako wzajemne
powigzanie miedzy procesami.

wizjonerskie przywodztwo — jest kreowaniem polityki uczelni i okresleniem wizji na lata
przyszte. Umiegjetno$§¢ wyczucia rynku, jego potrzeb i wilasciwe wykorzystanie daje
mozliwo$¢ utrzymania pozycji uczelni na rynku w dobie kryzysu i osiagnigcia przewagi
konkurencyjnej.

zaangazowanie kadry — nalezy utatwi¢ i umozliwi¢ podnoszenie kwalifikacji, zapewnic¢
udzial w zyciu naukowym i spolecznym uczelni, wspomaga¢ w osiagni¢ciu celow
naukowych 1 dydaktycznych. W celu wilasciwego wykorzystania zasoboéw ludzkich
wskazanym jest wykazanie celowosci dziatan podejmowanych na uczelni a majacych na
celu zapewnienie jakosci ksztatcenia.

identyfikacja i wykorzystanie kluczowych kompetencji — zdefiniowanie kompetencji
pracowniczych daje mozliwo§¢ pelnego ich wykorzystania w wielu dziedzinach.
Potaczenie wiedzy, umiejetnosci 1 postaw spolecznych jest budulcem inicjatyw i
przedsigbiorczo$ci (przewaga konkurencyjna), integracji spotecznej i zawodowej (kontakt
z pracodawcami), elementem samorealizacji i rozwoju osobistego.

wspolpraca z partnerami uczelni — uczelnia powotujac konwent zlozony z o0sob
opiniotworczych 1 pracodawcow wzigla na siebie zadanie S$cislej wspoOtpracy z tym
organem 1 czerpania z jego wiedzy, kompetencji, umiej¢tnosci np. w ocenie
przystosowania programow ksztatcenia do rynku pracy.

dostepnos¢ informacji — publikowanie informacji w regularnych odstepach dotyczacych
nowych programéw, kierunkoéw studiow, kurséw, itp. jest obowiazkiem kazdej uczelni.
Dostgpnos¢ powinna by¢ rozumiana jako bezposrednia poprzez organy uczelni (Dziat
Toku Studioéw, samorzad studencki) jak i posrednia (prasa studencka, strona internetowa,
prasa lokalna i regionalna).

ciggle doskonalenie — umozliwia utrzymanie na rynku ustug edukacyjnych, zapewnienie
stalego rozwoju uczeni, uzyskanie przewagi konkurencyjnej.

autonomia 1 elastyczno$¢ — dzialania uczelni winny by¢ wolne od stereotypow, oparte na
analizie wlasnych mozliwo$ci 1 uwarunkowan, prawidtowej samoocenie. Autonomia
powinna tez posiada¢ granice wytyczone realizmem zycia codziennego. Wskazane jest
zachowanie rozsadku w sytuacji burzliwego otoczenia edukacyjnego.



Il. Struktura systemu

§5

Nad prawidlowoscia funkcjonowania Wewngtrznego Systemu Zapewnienia JakoS$ci
Ksztatcenia oraz nad jego doskonaleniem czuwa rektor.

agrwn

§6

Senacka Komisja ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia

Dla realizacji zadan WSZJK na szczeblu uczelni rektor powotuje, na okres swojej
kadencji, Senackg Komisje ds. Oceny Jako$ci Ksztatcenia, w sktad ktorej wchodza:

1) co najmniej po jednym nauczycielu akademickim z kazdego kierunku studiow
prowadzonego w uczelni;

2) po jednym przedstawicielu kazdej jednostki ogolnouczelnianej;

3) co najmniej dwoch przedstawicieli studentow;

4) prorektor.

Przedstawiciele studentéw powinni by¢ delegowani przez Samorzad Studentow.

Sktad Komisji zatwierdza Senat Uczelni.

Dokumentacja z prac Komisji przechowywana jest w Biurze Rektora.

Zadania Senackiej Komisji ds. oceny Jako$ci Ksztalcenia:

1) nadzoér i koordynacja prac zwigzanych z wdrazaniem, funkcjonowaniem i
doskonaleniem WSZJK w Uczelni,

2) ocena funkcjonowania WSZJK,

3) opracowanie raportu z funkcjonowania WSZJK,

4) opracowanie projektow zmian do WSZJK,

5) przedstawianie propozycji dziatan doskonalgcych WSZJK.

Na pierwszym posiedzeniu Komisja sposrod swojego sktadu wybiera wigkszoscig gtosow

przewodniczacego. Przewodniczacym Komisji moze zostaé nauczyciel akademicki
posiadajacy stopien naukowy lub tytut naukowy.

Na pierwszym posiedzeniu Komisja sposrdd swojego sktadu moze wybra¢ wigkszoscig
glosow zastepce przewodniczacego i sekretarza.

Przewodniczacy Komisji jest odpowiedzialny za:

1) stwierdzenie quorum,

2) sprawny przebieg pracy Komisji,

3) zapewnienie oraz stosowanie zasady poufnosci i bezstronnosci podczas prac Komisji
przez wszystkich cztonkow,

4) nadzor nad dokumentacjg, zwigzang z pracg Komisji,

5) sporzadzenie protokotu z prac Komisji.

Komisja obraduje na posiedzeniach:

1) posiedzenia komisji zwotuje przewodniczacy komisji,

2) zwyczajne posiedzenia Komisji odbywaja si¢ stosownie do potrzeb, nie rzadziej niz
dwukrotnie w ciggu roku akademickiego (raz w semestrze),

3) nadzwyczajne posiedzenia Komisji odbywaja si¢ W razie potrzeby na wniosek
rektora, Senatu, pelnomocnika ds. jakosci ksztalcenia, przewodniczacego Komisji
lub co najmniej pigciu cztonkow,

4) z kazdego posiedzenia spisywany jest protokotl, ktory podpisujg wszyscy obecni na
posiedzeniu cztonkowie Komisji,



10.

11.

12.

13.

N

o1

5) dopuszcza si¢ mozliwo$§¢ odbywania spotkan komisji przy uzyciu Srodkow
komunikacji elektronicznej — platformy MS TEAMS, wowczas podpisy cztonkdéw
Komisji na protokole zastepuje si¢ wygenerowang listag obecnosci.

6) Komisja podejmuje decyzje zwyklta wigkszoscig glosow przy obecnosci minimum
polowy regulaminowego skladu Komisji, w tym przewodniczacego lub
wiceprzewodniczacego.

7) W przypadku rownej liczby glosow, glos przewodniczacego jest decydujacy.

Na spotkania Komisji mogg by¢ zapraszane osoby spoza Komisji z glosem doradczym w

sprawie Wewngetrznego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia.

W razie potrzeby, Komisja moze powolywac zespoty robocze, okreslajac ich sktad, cel,

zadania i czas ich realizacji.

Komisja ma prawo, w glosowaniu tajnym, z zachowaniem zasady zwyktej wiekszosci

glosow odwola¢ czlonka Komisji, z powodu niewlasciwego wywigzywania si¢

z obowiazkow cztonka Komisji.

W miejsce odwotanego cztonka Komisji rektor powoluje nowego cztonka, na kadencje

uzupelniajacg. Nowy cztonek powinien zosta¢ zatwierdzony przez Senat Uczelni.

§7

Instytutowa Komisja ds. Jakos$ci Ksztalcenia

Dla realizacji zadan WSZJK na szczeblu instytutu, dyrektor instytutu powotuje, na okres
swojej kadencji, Instytutowa Komisje ds. Jako$ci Ksztatcenia, w sktad ktorej wchodza:

1) kierownicy zaktadow,

2) co najmniej po jednym nauczycielu akademickim reprezentujacym kazdy z
kierunkow studiow prowadzonych w instytucie,

3) co najmniej dwoch przedstawicieli studentow.

Przedstawiciele studentéw powinni by¢ delegowani przez Samorzad Studentow.
Instytutowa Komisja ds. Jako$ci Ksztatcenia powinna liczy¢ co najmniej szeSciu
cztonkow.

Dyrektor instytutu nie moze by¢ cztonkiem Instytutowej Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia.

Dokumentacja z prac Komisji przechowywana jest w sekretariacie instytutu.

Zadania Instytutowej Komisji ds. oceny Jakosci Ksztatcenia:

1) nadzor i koordynacja realizacji celow WSZJK w instytucie,

2) ocena funkcjonowania WSZJK w instytucie,

3) inspirowanie dzialan projakosciowych zwigzanych 2z przebiegiem procesu
dydaktycznego,

4) opracowywanie i wdrazanie wlasnych procedur podnoszenia jakosci ksztalcenia w
instytucie wynikajacych ze specyfiki prowadzonych kierunkéw studiow,

5) przygotowanie wstepnych sprawozdan z realizacji praktyk zawodowych na
podstawie sprawozdan kierunkowych opiekunow praktyk i przekazanie ich do
Senackiej Komisji ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia,

6) przygotowanie wstgpnych sprawozdan z analizy wynikow zaliczen i egzamindw i
przekazanie ich do Senackiej Komisji ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia.

Na pierwszym posiedzeniu Komisja sposrod swojego sktadu wybiera wigkszo$cig glosow

przewodniczacego.

Na pierwszym posiedzeniu Komisja sposrod swojego sktadu moze wybra¢ wigkszos$cia
glosow zastepce przewodniczacego 1 sekretarza.

Przewodniczacy Komisji jest odpowiedzialny za:

1) stwierdzenie quorum,
2) sprawny przebieg pracy Komisji,



3)

4)
5)

zapewnienie oraz stosowanie zasady poufnosci 1 bezstronnosci podczas prac Komisji
przez wszystkich cztonkéw,

nadzér nad dokumentacja, zwigzang z pracg Komisji,

sporzadzenie protokotu z prac Komisji.

10. Komisja obraduje na posiedzeniach:

11.

=

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

posiedzenia komisji zwoluje przewodniczacy komisji,

zwyczajne posiedzenia Komisji odbywaja si¢ stosownie do potrzeb, nie rzadziej niz
dwukrotnie w ciggu roku akademickiego (raz w semestrze),

nadzwyczajne posiedzenia Komisji odbywajg si¢ w razie potrzeby na wniosek
dyrektora instytutu, pelnomocnika ds. jako$ci ksztalcenia, przewodniczacego
Komisji lub co najmniej pieciu cztonkow,

z kazdego posiedzenia spisywany jest protokot, ktory podpisujg wszyscy obecni na
posiedzeniu cztonkowie Komisji,

dopuszcza si¢ mozliwos¢ odbywania spotkan komisji przy uzyciu Srodkéw
komunikacji elektronicznej — platformy MS TEAMS, wowczas podpisy czlonkow
Komisji na protokole zastepuje si¢ wygenerowang lista obecnosci.

Komisja podejmuje decyzje zwykla wigkszoScig gtosdw przy obecnosci minimum
polowy regulaminowego sktadu Komisji, w tym przewodniczacego lub
wiceprzewodniczacego.

W przypadku rownej liczby glosow, glos przewodniczacego jest decydujacy.

Na spotkania Komisji mogg by¢ zapraszane osoby spoza Komisji z glosem doradczym w
sprawie Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

§8

Pelnomocnik rektora ds. jakosci ksztalcenia

Rektor moze powotac, na czas okreslony, pelnomocnika ds. jakosci ksztatcenia.
Do zadan petnomocnika nalezy:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7)

inicjowanie 1 koordynowanie dziatan projakosciowych w  porozumieniu
z przewodniczagcymi Senackiej Komisji ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia oraz
Instytutowych Komisji ds. Jakosci,

przedstawianie propozycji dziatan zwigzanych z doskonaleniem jakosci ksztatcenia,
tworzenie projektow regulacji wewnatrzuczelnianych dotyczacych zapewnienia
1 doskonalenia jako$ci ksztalcenia,

organizowanie dziatalno$ci szkoleniowej zwigzanej z doskonaleniem jakos$ci
ksztatcenia oraz upowszechnianie dobrych praktyk w tym zakresie,

doradztwo w zakresie dziatan podejmowanych przez jednostki Uczelni Panstwowe;j
im. Jana Grodka w Sanoku dla poprawy i1 zapewnienia jakosci ksztalcenia, w tym
spetnienia standardéw jakosci wymaganych do akredytacji PKA 1 in.,

wykonywanie biezacych zadan dotyczacych jakosci ksztalcenia zleconych przez
rektora lub prorektora,

nadzor nad dokumentacjag Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia.

3. W przypadku niepowotania pelnomocnika wszystkie jego zadania i obowigzki przejmuje
prorektor.

§9

Prorektor

Do zadan Prorektora w szczegdlnos$ci nalezy:
1) wudziat w pracach Senackiej Komisji ds. Oceny Jakos$ci Ksztatcenias



2)

4)

nadzor nad realizacja celow WSZJK;

inspirowanie dziatan projako$ciowych zw1qzanych z przebiegiem procesu dydaktycznego
i dziatan motywacyjnych odnoszacych si¢ do kadry dydaktycznej, technicznej i1
administracyjnej;

koordynacja dziatanh w ramach WSZJK.

§10
Dyrektor Instytutu

Odpowiada przed rektorem za funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia w instytucie.

Zobowigzany jest do podejmowania dzialan majacych na celu podnoszenie jakosci
ksztalcenia w instytucie ze szczegdlnym uwzglednieniem procedur opisanych w WSZJK.
Przedktada, po zasigegnieciu opinii zespolu nauczycieli akademickich zaliczanych do
minimum kadrowego okre§lonego kierunku studiow, Radzie Instytutu do konca wrzesnia
oceng efektow uczenia si¢, ktora stanowi podstawe doskonalenia programu studiow.
Przedktada prorektorowi zmiany w programach studiéw, wynikajace z procesu oceny
jakosci ksztalcenia na poszczeg6lnych kierunkach studiow w celu ich oceny 1 Senatowi
do zatwierdzenia.

§ 11
Rada Instytutu

Rozpatruje sprawy dotyczace funkcjonowania 1 doskonalenia wewngtrznego systemu
zapewniania jakos$ci ksztalcenia w Instytucie.

§ 12
Schemat WSZJK

NAUCZYCIELE AKADEMICCY

PRZEDSTAWICIELE
STUDENTOW

PRZEDSTAWICIELE JEDNOSTEK
OGOLNOUCZELNIANYC




I11. Procedura funkcjonowania i doskonalenia systemu
§ 13

Ocena jakos$ci ksztalcenia dokonywana jest raz do roku (ocenie podlega okres roku
akademickiego). Polega ona na okresleniu mocnych i stabych stron ksztalcenia).
Przeprowadzana jest za pomoca odpowiednich narzedzi okreslonych w § 14. Rezultatem
oceny jest przygotowanie corocznego raportu z oceny jakosci ksztalcenia w Uczelni
Panstwowej im. Jana Grodka w Sanoku. Za przygotowanie raportu odpowiedzialna jest
Senacka Komisja ds. Oceny Jako$ci Ksztalcenia we wspdlpracy z Instytutowymi
Komisjami ds. Jakosci Ksztalcenia.

Senacka Komisja ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia przygotowuje propozycje zadan w
zakresie doskonalenia jako$ci ksztatcenia w danym roku akademickim.

Rektor odpowiada za doskonalenie jakoSci ksztalcenia realizowane miedzy innymi
poprzez realizacj¢ zadan zaproponowanych przez Senacka Komisje ds. Jakos$ci
Ksztalcenia na dany rok akademicki.

§ 14

Narzedziami corocznej oceny jakoS$ci ksztatcenia s3:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

=

arkusze hospitacji zaje¢ dydaktycznych — wzor arkusza hospitacji | procedure
przeprowadzenia hospitacji okresla procedura ksiegi jakosci P-WSZJK-3 Hospitacje,
ankiety studenckiej oceny nauczycieli akademickich - wzor arkusza ankiety i procedurg
przeprowadzenia ankiet okre$la procedura ksiggi jakosci P-WSZJK-4 Studencka ankieta
zaje¢ dydaktycznych,

ankiety jakosci obstugi studenta przez DTS - wzor arkusza ankiety i procedurg
przeprowadzenia ankiet okresla procedura ksiggi jakosci P-WSZJK-5 Studencka ankieta
poziomu obstugi studentow przez DTS,

ankiety oceny jako$ci ksztalcenia dokonywana przez studenta — wzor arkusza ankiety i
procedure przeprowadzania ankiet okresla procedura ksiggi jakosci P-WSZJK-11 Ankieta
oceny jakosci ksztalcenia — student,

sprawozdania z realizacji studenckich praktyk zawodowych — wzor okresla zatgcznik nr
3,

protokoty z analizy wynikow zaliczen 1 egzamindw - wzor okresla zalacznik nr 4,
sprawozdania z  weryfikacji prac dyplomowych w Jednolitym Systemie
Antyplagiatowym,

spotkania z interesariuszami.

V. Postanowienia koncowe
§ 15

Opis WSZJK udostepnia si¢ spotecznosci akademickiej na stronie internetowej Uczelni.
Zataczniki:

— Zalacznik 1: Ksigga Jakosci Ksztatcenia (wraz z procedurami jakos$ci)

— Zatacznik 2: Wzor sprawozdania z realizacji studenckich praktyk zawodowych

— Zalacznik 3: Wzor protokotu z analizy wynikow zaliczen 1 egzaminow

— Zakacznik 4: Harmonogram prac zwigzanych z WSZJK

§ 16



Traci moc uchwata Senatu nr 7/11/14 z dnia 27 luty 2014 r. w sprawie uchwalenia
Wewngetrznego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia (WSZJK) w PWSZ im. Jana
Grodka w Sanoku wraz ze zm.



